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, Aufgrund der enormen Arbeitserleichterungen in den Bereichen
Inventur, Produktionsvorbereitung und Chargenverfolgung wur-

den die mobilen Apps sehr gut angenommen.

Stefan Blume/ Project Engineer / Maintenance/Manufacturing Supply Chain, CCEP DE
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Die Coca-Cola European Partners Deutschland GmbH sorgt
mit den mobilen SAP Fiori Apps der Flexus AG an 13 deut
schen Produktionsstandorten fiir eine durchgangige Char-
genrickverfolgung, eine fehlerfreie Produktion und verein-

fachte Inventuren.

Classic, Zero Sugar, Light Taste oder Energy: Das weltberiihmte
Erfrischungsgetrank Coca-Cola gibt es mittlerweile in diversen
Varianten und Geschmacksrichtungen, die auf alle Kontinenten
vermarktet werden.

Um den Nachschub der tber 80 in Deutschland verfligbaren
Coca-Cola Produkte zu sichern, gibt es allein hierzulande 16
Produktionsbetriebe. Neben ,Coke* laufen dort auch Marken
wie Vio, Mezzomix oder Fanta vom Band, die ebenfalls Teil der
Coca-Cola Getrankefamilie sind.

Verantwortlich fur die Produktion der Coca-Cola Getrénke in
Deutschland ist die Coca-Cola European Partners Deutschland
GmbH (CCEP DE). CCEP DE ist das groRte deutsche Getranke
unternehmen und beliefert rund 325.000 Handels- und Gast
ronomiekunden Uber ein weit verzweigtes Produktions- und

Vertriebsnetz.

Durch die grof3e Getrankevielfalt und auch durch die grol3e
Anzahl an Handels- und Gastronomiekunden sind die Anfor
derungen an den verschiedenen Produktionsstandorten enorm
hoch. So muss beispielsweise durchgéngig sichergestellt sein,

dass die Bestandteile der verschiedenen Limonaden korrekt ge

220 LKWs pro Tag

mischt werden. Zusatzlich muss es auch mdéglich sein, auf Knopf
druck jede einzelne Flasche oder Dose lickenlos und chargen
basiert nachzuverfolgen — und das bei einer Gesamtmenge von

3,8 Milliarden Liter Getranke pro Jahr

Am Standort Dorsten werden im Dreischichtbetrieb PET Einweg

SIDQGADVFKHQ XQG 'RVHQ DEJHI.OOW 3U
Sirupbasis bis zu 162.000 Liter Getranke hergestellt. Diese Menge

wird taglich mit Uber 220 Lkws abtransportiert.

Im Sirupraum werden die Bestandteile der Limonaden im exakt

vorgeschriebenen Mischungsverhéltnis angesetzt, bevor die
Charge in grof3en Tanks produziert wird.

~Schon die geringste Abweichung von der Rezeptur wirde im
5DKPHQ XQVHUHYV 4XDOLWIWVPDQDJHPHQ\
Tobias Chilla, der als Teamleiter die Prozesse im Sirupraum

verantwortet.

Referenzbericht Coca-Cola



Referenzbericht

JWir wollten diese Fehler aber von vorneherein ausschlief3en,
zumal die Konzentrate recht teuer sind, ergénzt Stefan Blume,
der bei CCEP DE als Ingenieur fir die Bereiche Wartung und

Produktion arbeitet.
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Das unter dem Namen ,Manufacturing Mobile* laufende IT-
Projekt mit dem Ziel eine einheitliche mobile SAP Lésung an
allen Standorten einzufiihren, startete mit der Suche nach dem
passenden Anbieter. Zu den Auswahlkriterien zéhlte zum Beispiel
die Personalstarke,denn der gewunschte IT-Partner sollte CCEP

an samtlichen deutschen Standorten unterstiitzen kénnen.

AuRerdem wurden detaillierte Kenntnisse mit SAP Fiori, ein gutes
Preis-Leistungsverhéltnis und ein intelligentes Losungsportfolio
erwartet. ,Nach eigenen Recherchen und mehreren Messebe
suchen entschieden wir uns fir die Flexus AG und deren eigen
entwickelten SAP Fiori Apps*, sagt Blume, der mit dem Projekt
verlauf und der Zusammenarbeit sehr zufrieden ist.

.Kosten- und Zeitrahmen wurden exakt eingehalten und auf un-

sere fachlichen Fragen erhalten wir stets kompetente und schlis

1LFKW ]XOHW]W VRUJHQ DXFK GLH OIQGHU&&JM{W% FKHQ 5HJHSWXUHQ I-U

zuséatzliche Varianten und eine héhere Komplexitat in der Pro
duktion — und entsprechend auch eine erhéhte Fehlergefahr.

Wir arbeiten hauptsachlich mit vorgefertigten Konzentraten,
DEHU DQJHVLFKWYV GHU
konnte es friher beim Mischen der einzelnen Zutaten vereinzelt

zu Verwechslungen kommen®, erinnert sich Chilla.

Schlissige Antworten

Vor diesem Hintergrund suchte die CCEP DE eine Lésung, die
den Produktionsmitarbeitern technische Unterstitzung bietet
und Fehler vermeiden hilft.

Und nicht nur das: ,Wir wollten ein scannerbasiertes System, mit
dem wir direkt in SAP die Entnahme der Zutaten verbuchen, die
Inventur vereinfachen und zugleich die Chargenrtckverfolgung
sicherstellen kénnen®, erklart Blume. In einem néachsten Schritt
soll mit der Lésung auch noch die Zufihrung der Etiketten,
Deckel und Gebinde an den uber 40 Abfiillanlagen gesteuert

werden.
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rten.

Schnell amortisiert

von CCEP DE bendétigten Funktionalitédten bereits vorhanden.
Aus Zeit- und Kostengriinden wollte man sich mdglichst nahe am
Standard orientieren, sodass die eigenen Prozesse zum Teil an
die mobilen Apps angepasst wurden — wie zum Beispiel die-mo

natliche Inventur. Friiher wurden fiir die am Wochenende statt

vwHooLsHQ $UW LN B MGAN A PRSI XUR WaiRy) viele der

AQGHQGHQ ,QYHQWXUHQ /LVWHQ DXVJHG

manuell eingetragen und anschlieend in SAP erfasst wurden.

%HL 'LTHUHQ]HQ ZXUGH HLQ JZHLWHYV 0DC

erte dieser Vorgang 4,5 Stunden. ,Mit den SAP Fiori Apps der

JOH[XV VFKDTHQ ZLU GLH ,QYHQWXUHQ L

normalen Werktagen problemlos machbar ist*, betont Blume.
Neben der héheren Produktionssicherheit ist dieser monatliche
=HLWJHZLQQ HLQ ZHLWHUHU SRVLWLYHU
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Mobile Apps for SAP

Im Zuge des Projekts wurden die Mitarbeiter mit kompakten Fehlerfreier Prozess

Honeywell-Lagerscannern mit Flexus Mobile Browser ausgeris i ) ) . ) -
Ein weiteres Projektziel von CCEP DE war das Vereinfachen
WHW GLH VLFK GDQN 6%$3 )LRUL ¢ EHU HLQH JUDAVFKH 2EHUAIFKH LP o
) ] ] o der Chargenverfolgung, weshalb die SAP Fiori Apps bereits im
Corporate Design von CCEP DE leicht bedienen lassen. ,Die Mit ] ] ) )
Wareneingang zum Einsatz kommen. Hier werden samtliche
arbeiter sehen nur die Informationen, die sie fir den jeweiligen o )
Zutaten und Ersatzteile in SAP erfasst. Primarverpackungen
Prozess wirklich bendtigen®, erklart Blume. ) ) )
) ) wie Deckel, Dosen, Flaschen und Etiketten sollen in der nachs
Fur eine Inventur muss nur die entsprechende Kachel (Trans
) ) ] ) ) ten Ausbaustufe folgen.
aktion) ausgewahlt werden. Anschliel3end wird der Mitarbeiter
Durch das Scannen der auf den Paletten angebrachten Barcodes

ZLUG DXWRPDWLVFK HUPLWWHOW RE GL

vorhanden ist. Ist dies nicht der Fall, wird die Charge neu an

schrittweise durch den Inventurprozess gefihrt, bei dem ledig
lich die Barcodes gescannt und die Mengen erfasst werden

mussen.
gelegt.

Die Belege werden papierlos erzeugt, verwaltet und zugeordnet. S ) ) ) .
_ _ ' Wichtig ist hierbei, dass die Losung die Barcodes der Lieferanten
Die Inventurvorbereitung, -durchfihrung und -kontrolle ist da ) ] ] ]
verarbeiten kann, die alle Daten zu Produkt, Mindesthaltbarkeits
GXUFK ZHVHQWOLFK HUJLHQWHU WUDQVSDUHQWHU ZIKUHQG JOHLFK]JHLWLJ
datum und Charge enthalten. Fir den anschlieBenden Produk
Fehler vermieden werden. ) ) ] o )
tionsprozess werden die Artikel nach dem FeFo-Prinzip (First

Referenzbericht Coca-Cola



Referenzbericht

expired — First out) im Lager abgerufen und bei der Entnahme
durch den Mitarbeiter gescannt. Sollte dabei ein falsches Pro
dukt gescannt werden, schlagen die mobilen Flexus Apps Alarm.
Nach diesem Prinzip wird auch im Sirupraum sichergestellt, dass
nur die richtigen Zutaten gemischt werden. ,Wir haben einen
fehlerfreien Prozess mit dem Verwechslungen voéllig ausge

schlossen werden®, stellt Blume fest.

Enorme Erleichterung

h das Scannen samtlicher Produktbestandteile kdnnen jetzt
auf Knopfdruck fur jede Flasche im Regal des Einzelhandlers die

einzelnen Chargen zuriickverfolgtwerden. ,Durch die mobilen

Hinter Coca-Cola Deutschland stehen zwei Unternehmen: Die
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Kein Wunder, dass die mobile Scannerlésung schnell von der Mit
arbeitern akzeptiert wurde: ,Aufgrund der enormen Arbeitser
leichterungen in den Bereichen Inventur, Produktionsvorbereitung
und Chargenverfolgung wurden die mobilen Apps sehr gut an
genommen*, bekréftigt Blume, der mit seinem Team bereits 13 der

16 deutschen Standorte mit der Flexus-LOosung ausgestattet hat

Hintergrund: Coca-Cola European Part
ners Deutschland GmbH

Coca-Cola GmbH ist fur die Markenfihrung sowie die Produkt-

und Verpackungsentwicklung zustandig, wahrend die Coca-Cola

$SSV VLQG DOOH 'DWHQ DQ HLQHP ]HQW U D Burbean Psvtner® Die@itschixnd DGmBHH (TCEP DE) Produktion

gefasst, was uns im Nachgang den Nachweis einzelner Chargen

wesentlich vereinfacht®, erklart Blume. Dieser Prozess war friiher

weitgehend manuell und papiergebunden und habe im Rahmen

der regelmafigen Audits viel Arbeitszeit gekostet.
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und Abflllung sowie Verkauf und Vertrieb verantwortet.
Die CCEP DE mit Sitz in Berlin ist das grof3te deutsche

Getrankeunternehmen.
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Mobile Apps for SAP

Sie ist als alleiniger Konzessionar der Coca-Cola GmbH fiir die
Abfullung sowie den Vertrieb von Coca-Cola Markenproduk
ten in Deutschland verantwortlich. Die CCEP DE beliefert rund
325.000 Handels- und Gastronomiekunden uber ein weit ver
zweigtes Produktions- und Vertriebsnetz.Die Abflllung der Gber
80 in Deutschland verfiigharen Coca-Cola Produkte erfolgt vor
2UW LQ SBURGXNWLRQVEHWULHEHQ

Hintergrund: Flexus AG

"LH :*U]JEXUJHU )OH[XV $* KDW VLFK- DXI
logistischer Prozesse durch innovative Software- Produkte und
Beratungs-Know How spezialisiert. Der SAP-Partner mit Mebili
ty-Kompetenz bietet einen ganzheitlichen Ansatz aus der Ana

lyse von Potenzialen sowie der Konzeption und Umsetzung von

Hintergrund: Software

{__J
Der SAP-Partner Flexus AG bietet Lésungen fiir die vernetzte

SAP® Intralogistik. Mit den Lésungen wird das Zusammen
spiel von Menschen, Prozessen und Techniken im Unterneh
PHQ YHUEHVVHUW 'DGXUFK ZHUGHQ HU
konkreter betriebswirtschaftlichen Nutzen im Sinne der
Industrie 4.0 gewahrleistet. Zu den Anwendungen zahlt auch
die Baureihe FlexMobile mit mehr als 200 sofort einsetzbaren
mobilen Transaktionen fir die komplette SAP® Intralogistik.
GLH 2SWLPLHUXQJ LQWUD

Die Losungen kénnen in allen Bereichen der Intralogistik-ein
gesetzt werden. Von der Wareneingangslogistik, der Lager
verwaltung, hin zur Produktion bis zum Versand der Ware. Die

mobilen Transaktionen sind standardisiert kdnnen aber -auf

0D%QDKPHQ GLH GHQ ODWHULDOAXVV YHUREHXYBUQHYVY UDPHZRUNV AH[LEHO XQG V

Basis dafir ist eine langjahrige Erfahrung in der mobilen Daten

erfassung und der Implementierung von Stapler- und Transport

len Anforderungen angepasst werden. Die Lésungen sind so

konzipiert, dass der konzernweite Einsatz Uber Landergren

OHLWVAVWHPHQ 'DEHL NRPPHQ X D 6%$3 $&6hhRef Rel @l aaYstéit Rind durch das zugrunde

Einsatz. Durch die direkte Integration mit SAP® spielen die Lo

sungen dabei besonders ihre Vorteile aus.

liegende Framework zugig und bei Bedarf mit Unterstlitzung

Ilhrer eigenen IT-Abteilung durchgefuhrt werden kann.
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SAP Fiori Apps
Inventuren in 30 Minuten
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FLEXUAG

IHR PREMIUM SAP® INTRALOGISTIK PARTNER

Wenn Ihr Unternehmen auf der Suche nach einem Partner ist, der lhnen bei der digitalen Transformation Ihrer Logistikprozesse
helfen kann, dann machen Sie sich die Entscheidung leicht. Wir sind fur Sie da. Die Flexus AG berét und unterstltzt mittelstandische

Unternehmen und internationale Konzerne bei der Optimierung von intralogistischen Prozessen in SAP.

Als SAP Partnerunternehmen sind wir genau die Spezialisten, wenn es um die Beratung und Implementierung von SAP Logistikldsungen
JHKW 3URAWLHUHQ 6LH YRU DOOHP YRQ XQVHUHP JDQ]JKHLWOLFKHQ %HUDWXQJVDQ
HOOHU /RIJLVWLNO|VXQJHQ 'DEHL NRPPHQ JHIRIGM VGLLAMBHELMEG 2QV XQVHU

GLH ,KQHQ GLH O|JOLFKNHLW ELHWHQ ,KUHQ ODWHULDOAXVV VLIJQLANDQW ]X UD

*HPHLQVDP VFKD»HQ ZLU VR ,KUH ZHWWEHZHUEVIIKLJH /RIJLVWLN ,QIUDVWUXNW XL

FLEXUSAG
® N ol John-Skilton-Str. 2 D-97074 Wiirzburg
SAP Certlfled Phone: +49 931 466 211 100Mail: VDOHV#AH[XV
Integration with SAP S/4AHANA® 777 AH[XV GH



